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Bai bdo trinh by nhitng ddc diém cia cach mang cong nghiép lan thir 4 va nhitng yéu cau dat
ra doi voi nguon nhan lec trong twong lai. Két qud phan tich cho thdy cudc cdch mang cong
nghiép lan thir tw sé tac dong manh mé lén viéc lam & Viét Nam, qua d6 lam thay doi nhu cau
dbi v6i nguén nhan hec ciia xa hoi. Diéu nay doi hoi cc co sé dao tao phdi déi méi chwong
trinh, néi dung va phwong phdp dao tao d@é dap vmg nhu cau xa héi. Trén co sé phan tich
cdc dit liéu vé thuc trang nguon nhan lyc cia Viét Nam va xu hwong tac dong ciia cong nghé
doi véi viée lam, bai bdo goi ¥ nhitng thay déi doi véi chinh sach phdt trién gido duc dao tao
cua Viét Nam trong thoi gian toi.

Tir khéa: cach mang cong nghiép, cach mang cong nghiép lan thtr 4, chinh sach gido duc va
dao tao ngudn nhan lyc

Industry 4.0 and its requirements to education and training in Vietnam

Abstract

This paper presents the characteristics of the fourth industrial revolution (Industry 4.0) and its
requirements to human resources in the near future. The main findings indicate that Industry
4.0 has the potential to have dramatic impacts on jobs in Vietnam. Based on the analysis of
current human resources in Vietnam and the future of jobs, implications are given to Vietnam in
changing policy of education and training.

Key words: industrial revolution, the fourth industrial revolution (Industry 4.0), education and
training policy.

1. Pit van dé

Thuat ngit cich mang cong nghiép lan thir tu
(cach mang cong nghiép 4.0) kha méi meé khi lan
dau tién dugc dé cap dén trén thé gisi cach day 5
ndm. Tuy nhién, vi tdm quan trong va cp bach cua
cudc cach mang ma ngay sau khi duoc d& cap, chinh
phua nhiéu nuéc trén thé giéi da co chién luoc dbi
phé véi cude cach mang nay. Chang han, Nhat Ban

A0

¢6 chinh sach “Sang kién chudi gia tri cong nghiép”,

Han Qudc c6 chién luoc “Pdi méi cong nghiép 3.0”,
Trung Qudc v6i “Made in China 2025, Pai Loan
v6i “Ning suét 4.0”... Nhén thiy su cdp bach, cac
t6 chirc va ca nhan bat dau nghién ciru van dé nay
& nhiéu goc do. Trong sd d6, dang ké dén 1a nhitng
nghién ctru vé tac dong clia cude cach mang trong
linh vuc san xudt va d6i véi viée 1am.

Déi voi nhig tac dong ctia cude cach mang cong
nghiép lan thir tu trong linh vuc san xuét, vai tro
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va mbi quan hé giita nguodi va may moc duge dé
cap (BCG, 2015b), van d& ning suit va ting trudng
trong linh vyc san xudt dudi tac dong cua cach
mang cong nghiép lan thir tw dwoc phén tich (BCG,
2015a), viéc lam thé nao dé diéu hanh s6 hoa trong
khu vuc san xuit ciing duoc dé cap (McKinsey and
Company, 2015). Bén canh nhiing nghién ctru nhan
dinh chung nay, mot s tac gia ciing tim hiéu céac tac
dong cuia cach mang cong nghiép nay trong pham vi
dét nuée ho, chéng han nhu nghién ctru va dé xuét
nhing sang kién d6i pho véi cach mang cong nghiép
4.0 trong linh vuc san xudt & Nhat Ban (Nagasato
& Yoshima, 2016), viéc quan tri van hanh cac cua
hang ¢ Nhat Ban dudi tac ddng ctia cach mang cong
nghiép 1an thir tu (Takakuwa, 2016) hay anh huéng
clia cach mang cong nghiép dén linh vyc san xuat
& Puc (German Trade and Invest, 2015). Déi véi
nhitng anh huéng cta cach mang cong nghiép lan
thu tu ddi véi viée 1am, céac tac dong cua cudc cach
mang dén giao duc va dao tao nghé duoc du doan
va phan tich (Institute of Technology Assessment,
2015), trong do, dé cap dén viéc nhitng ning luc va
trinh d0 mdi sé dugc uu tién, dac biét la nang luc
cong nghé thong tin. Viée chuin bi cho ngudn nhan
luc & cac qudc gia nodi chung dugc dé cap dén (WEF,
2016b), hoac & mot quéc gia cu thé nhu Trung Quéc
(Andrea, 2016). Mic du nhin nhan & nhiéu goc do
khac nhau vé cudc cach mang cong nghiép lan thir tu
nhung tyu trung, cic cong trinh nghién ciru déu cho
rang strc anh hudng cta cach mang cong nghiép lan
nay trén cac mit kinh té - xa hdi cua cac qudc gia 1a
rat 1on. Céc quéc gia can nhan dién va c6 sy chuin
bi cho minh dé tan dung co hdi ciing nhu vuot qua
nhitng thach thirc ma cudc cach mang nghiép lan thi
tu mang lai.

Péi v6i Viet Nam, thuat nglr cach mang cong
nghiép 1an thir tw méi dugce dé cap dén trong vai nim
gan day. Cho dén nay, chua c6 cong trinh nghién ctru
nao phan tich chi tiét nhitng dic diém, anh huong
ctia cudc cach mang ciing nhu nhitng yéu cau ddi véi
gido duc va dao tao ¢ Viét Nam. Vi vay, bai viét nay
mong mudn goép phan 1am rd hon vé nhirng dic diém
clia cudc cach mang cong nghiép lan thir tu, tir do,
phan tich nhitng yéu cau dat ra d6i v6i ngudn nhan
luc ctia Viét Nam. Trén co s6 két hop voi nhimg dir
liéu vé thuc trang nguén nhan lyc cia Viét Nam, bai
viét dua ra nhitng goi ¥ dbi voi chinh sach giao duc
va dio tao cua Viét Nam. Bai viét st dung phuong
phap nghién ctru tai ban két hop voi nhitng phén tich
va nhan dinh cua nhém tac gia.

2. Khai quat vé cach mang cong nghiép 1an thir tw

2.1. Pic diém hinh thanh ciia cich mang cong
nghiép lan thir tw

Khai niém Industry 4.0, hay la cudc cach mang
cong nghiép lan thtr tu, 1an dau tién dugc dé cap
dén tai Hoi cho trién 1dm Hannover tai Dirc va sau
d6 thuat ngtr Industry 4.0 dugc chinh thtrc dua vao
K& hoach hanh dong chién lugc cong nghé cao duoc
Chinh phu Dtic thong qua vao nam 2012. Puc la
qudc gia dau tién nhan dién cudc cach mang nay
va ciing 12 qudc gia dau tién trén thé gidi c6 chién
luge dé tan dung cac co hdi cling nhu han ché cac
tac dong tiéu cuc cua cudc cach mang 4.0 trén co
s& nhén ra su thay doi cin ban cac phuong thirc san
xuat dudi su két hop nhiéu cong nghé ma trong dé
dac biét 1a cong nghé hé théng va internet. Van dé
cach mang cong nghiép lan thir tu tré thanh mdi
quan tdm chung khi Dién dan Kinh té thé giéi nim
2016 duoc t6 chirc tai Thuy Si da 1dy chu dé thao
luan 1 “Lam chi cudc cach mang cong nghiép lan
thr tu”. Tai dién dan, Klaus Schwab, nguoi sang 1ap
va 1a Chit tich diéu hanh cta Dién dan Kinh té thé
gi6i d gidi thiéu cubn sach Cach mang cong nghiép
lan thir tu cing quan diém 1a thé gi¢i dang & dinh
cao cua cudc cach mang nay (WEF, 2016a). Hinh
1 minh hoa ndi dung cua bdn cude cach mang cong
nghiép cho dén nay.

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 dugc hinh thanh
dua trén nén tang cua cudc cach mang s6, dac biét 1a
viée sir dung phd bién mang internet. Noi dung cta
cudc cach mang 1a sy phat trién hé théng lién két thé
gioi thuc va do trén co sd van vat két ndi internet
(Internet of things - IoT) va cac hé théng két ndi
internet (Internet of systems - [oS). Viéc tao ra tri thong
minh phan cap da gitip tao ra mang cac ddi tuong thong
minh, cuing véi viéc quan ly qué trinh doc 1ap tao hinh
thanh tinh nang méi cho hé théng san xuét: do 1a su
két hop giita thé gidi thuc va thé giéi do. Cach mang
cong nghiép lan thir 4 thay d6i mo hinh san xuét tir
tap trung sang phan cap. San xuit cong nghiép khong
con c6 nghia 1a may moc 1am ra san pham ma 13 san
pham tiép xtic véi may méc thiét bi va ndi cho may
moc thiét bi biét 1a can phai 1am gi dé hoan thanh san
pham. Trong qua trinh san xuat, may moc hoat dong
dua trén cong nghé thong tin va truyén thong thong
minh, cac hé théng va mang ludi c6 kha nang doc lap
trao ddi va tra 10i cac thong tin dé quan 1y céc qua trinh
san xuat cong nghiép.
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Hinh 1: Bén cudc cach mang cong nghiép
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Céch mang cong
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Co khi héa véi may
chay bang thay luc
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Céch mang cong
nghiép lan thir hai:
bong co dién va day
chuyén lap rap, san
xut hang loat

Céch mang cong
nghiép lan thi ba:
Ky nguyén may tinh
va ty dong hoa

Céch mang cong
nghiép lan thir tu:
Céc hé thong lién két
thé giGi thuc va ao

2.2. Dic trung ciia cich mang cong nghiép lin
thir tw

Khac v6i cac cudc cach mang cong nghiép trudc
day, cach mang cong nghiép 4.0 1a su phat trién
cong nghé két hop ddng thoi ca ba nhom cong nghé
vat Iy, cong nghé k¥ thuat s va cong nghé sinh hoc.
Dbi v6i cong nghé vat 1y, cac cong nghé chu yéu da
dugc dinh hinh ¢ thoi diém hién tai 1a xe tu 14, cong
ngh¢ in 3D, robot cao cép va cac vat liéu méi. Boi
v6i cong nghé ky thuat sb, c6 su két hop gitra cac
mg dung vat 1y va tng dung k¥ thuat sé dé cho ra
doi internet cia van vat, cam bién va cac giai phap
két ndi thé giGi thuc vao mang khong gian 4o cho
phép con ngudi giam sat va tdi wu hoa tai san va cac
hoat dong dén mirc chi tiét va hiéu qua. Ddi véi cong
nghé sinh hoc, dang ké dén 1a sy phat trién cong
nghé di truyén hoc lién quan dén giai ma gen, kich
hoat, chinh stra gen (Klaus, 2016).

Tir sy phat trién ctia khoa hoc cong nghiép, cach
mang cong nghiép lan thir tu tic ddng manh mé dén
moi linh vuc trong cudc séng. Co thé théy duoc dac
trung ctia cudc cach mang cong nghi¢p nay nhu sau:

- Co kha nang cong tac chat ch€ gitra nguoi va may
moc. Can phai nhin manh dén vai trd quan trong va
kha ning théng minh ctia may moc dén mirc mdi quan
hé giita con ngudi va may moc 1a méi quan hé cong tac
chir khong con 1a diéu khién don thuan. Viée cong tac
dugc thuc hién dua trén cong nghé thong tin dugc goi
la internet cua van vat (IoT);

- Qua trinh san xuét c6 thé dugc nhin thiy tir cic
hinh anh a0 cua nha may. Anh 4o cua nha may duoc
xdy dyng bang mo phong cac qua trinh théng qua

cac thiét bi cam bién thong minh trong qué trinh san
xudt. Muyc dich ciia viéc quan sat anh ao la dé gitr
qua trinh san xuit cang c6 muc d6 két ndi tu dong
cao va rd rang cang tot thong qua mot hé théng duoc
goi la két ndi 4o va thuc;

- Nguyén tic kiém soat phan cip dugc thuc hién
triét dé. Viéc to chuc san xuét ty dong cao giira
ngudi va may moc va ¢ thé quan sat dugc thong
qua h¢ thong két hop giita thuc va do cho phép cac
nhan vién trong nha may c6 thé dua ra quyét dinh
nhanh chong va chinh xéac;

- Nang lyc san xuét xét vé mat thoi gian s¢ duoc
cai thién dang ké do thoi gian san xuat duoc rit
ngén boi quy trinh san xuét duge thuc hién mot cach
thong minh, cac vin d& phat sinh duoc giai quyét
ngay tire thi. Pong thoi, cac loai lang phi trong qua
trinh san xuét cling dugc han ché, tham chi loai bo;

- M6 hinh dich vu céip tién co tén goi la internet
moi dich vu dugc st dung, tai d6 cong nghé thong
tin dugc sir dung dé giam sat va phan tich dir liéu
duoc thu thap tur cac thiét bi thong minh. Qua trinh
san xudt linh hoat duoc tao ra tir do;

- Kha nang tach biét tré thanh mdt dac diém doc
dao cua hé thong san xuét linh hoat. Cac qua trinh
¢6 thé dugc tach roi ra dé giam bat tinh phuc tap cua
hé théng hoat dong, dac biét la nhiing hé théng co
nhiing qua trinh dai. Kha nang tach biét nay cling
di kém voi kha ning diéu chinh may moéc thiét b,
tir d6 mirc d6 thich tng v6i cic yéu cau cua khach
hang cao hon.

Su phat trién vuot bac ctia cong nghé gitip mang
lai nhitng ung dung trong nhiéu nganh, linh vuc.
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Bang 1: Nhirng san phim céng ngh¢ duoc ky vong sé xuit hién vao truéc nim 2030

Nam Cong nghé méi duge ky vong ra doi Y kién dong y
véi thoi diém
xuit hién (%)

2018 | 90% déan s6 c6 thé luu trit dir liéu khong gidi han va mién phi 91,0

2021 | My s€ c6 dugc si robot dau tién 86,5

2022 | 1 nghin ty cam bién két ndi véi internet 89,2

2022 | 10% dan s6 méc quan do két noi internet 91,2

2022 | Chiéc 6 t6 dau tién dugc san xuat hoan toan bang cong ngh¢ in 3D 84,1

2023 | Chiéc dién thoai di dong cay ghép vao ngudi dau tién dwoc thuong mai hoa 81,7

2023 | Chinh phu dau tién thay thé dicu tra dan so bang cac nguon dit li¢u 16n 82,9

2023 | 10% mat kinh ket noi vi internet 85,5

2023 | 80% nguoi dan cé hién dién so trén internet 84,4

2023 | Lan dau tién c6 chinh pht thu thué¢ qua blockchain* 73,1

2023 | 90% dan so st dung dién thoai thong minh 80,7

2024 | 90% dan so thuong xuyén truy cap internet 78,8

2024 | Lan dau tién thyuc hién cay ghép gan bang cong ngh¢ 3D 76,4

2024 | 50% luong truy cap internet 6 nha lién quan dén cac thiét bi gia dung 69,9

2025 | 5% san pham tiéu dung dugc san xuat bang cong nghé 3D 81,1

2025 | 30% viéc kiém toan tai cac cong ty dugc thuc hién bang tri tu€ nhan tao 75,4

2025 | Nhicu chuyén di dugc thyc hién qua cac phuong tién chia sé hon la bang céac 67,2

phuong tién cd nhan nhu hién nay

2026 | 10% xe chay tai My 1a xe tu lai 78,2

2026 | May tri tu¢ nhan tao 1an dau tién tham gia vao hdi dong quan tri cong ty 45,2

2026 | Thanh pho dau tién voi trén 50.000 dan s€ khong c¢6 dén tin hi€u giao thong 63,7

2027 | 10% téng GDP toan cau duoc luu trit trén blockchain 57,9

Nguon: WEF (2015, 6-7)

*: Blockchain dwoc mé ta nhw la “dau moi phan phéi”, la mét giao thirc an toan trong dé mot mang mdy

tinh cung nhau xdc thuc mot giao dich trudc khi dwoc lwu triv va chcfp nhan.

Nhiéu san pham méi s& ra doi va c6 tic dong sau
sic dén doi sdng cua con nguoi. Dién dan Kinh té
Thé gidi nam 2015 da xac dinh ra 21 san phdm cong
nghé trong sb nhitng san pham d6 tir mot cude diéu
tra 816 giam ddc diéu hanh va chuyén gia tir cac
linh vyc thong tin va cong nghé truyén thong nhu
tai bang 1.

Béo c4o ciia Dién dan Kinh té thé gisi 2016 ciing
chi ra 9 khu vuc/linh vuc chiu anh huéng manh mé
nhit ciia cach mang cong nghiép lan thir 4 bao gém
ban 1¢; cac nha may san xuét; nganh cong nghiép san
xuit phuong tién van chuyén; nha &; vin phong; noi
lam viéc; cac thanh phé; moi trudng séng va dac biét
d6 yéu cau vé niang lyc cua ngudn nhan luc — mot
yéu t6 ddu vao ciia qua trinh san xuat.

3. Nhitng yéu cau dit ra ddi véi gido duc va
dao tao

Céach mang cong nghiép 1an thtr 4 d3 va dang dién
ra voi mot tbc do nhanh voi nhiéu dién bién kho
ludng, tac dong dén sy phat trién kinh té xa hoi cua
nén kinh té toan cau. Dudi tic dong cua cong nghé

két hop giita thé gidi thuc va ao, nhing thach thirc
dit ra ddi voi vai tro cta con ngudi 16n hon bao gid
hét. Cac yéu cau vé ngudn nhan lyc dbi véi timg
nganh, timg linh vuc dang thay ddi theo hudng ngay
cang coi trong nang luc lam viéc ciia nguoi lao dong
v6i hé théng cong nghé théng minh. Gido duc va
dao tao 1a nganh co tac dong truc tiép dén ngudn
nhan luc thong qua cac hoat dong dao tao cung cap
kién thtrc, rén luyén k¥ nang va gido duc thai d¢ lam
viéc cho nguoi lao dong. Chinh vi vay, cach mang
cong nghiép 1an thir 4 da va dang dat ra nhimg yéu
cau co ban cho gido duc va dao tao nhu trinh bay
tai bang 2. Nhiing yéu ciu nay ciing chinh 1a nhiing
ndi dung quan trong nhét trong chién luoc phat trién
ctia nhiéu qudc gia trén thé gidi hién nay dé tmg pho
voi nhitng xu huong bién ddi nhanh, manh cta cudc
cach mang cong nghi€p 4.0 hién nay.

4. Mirc d9 dap tng cac yéu cau ciia cich mang
cong nghiép lan thi tw cia gido duc va dao tao
Viét Nam

Céac xu hudng phét trién nhanh manh caa cach
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Bang 2: Yéu cau ciia cach mang cong nghiép 4.0 doi véi nguén nhan lue va cac chinh sach gido duc

Yéu cau ddi véi cac
chinh sach, chién lrge
phat trién gido duc va dao tao

dao tao

TT Dic diém ciia cich mang Yéu cau ddi véi

cong nghiép 4.0 nguoi lao dong

1 Kha ning cong tic chat | - Can am hi€u cong ngh¢ thong tin (IoT);
ché gitta ngudi va may | - C6 k¥ ning hiéu va sir dung thanh thao,
moc dua trén cong nghé | chuan xac cong nghé;
thong tin (IoT) - C6 thai do lam viéc nghiém tuc va

chuén xéc, sy tuan thu cao.

2 Quéa trinh san xuat, van | - Hiéu vé cong nghé va cac phan mém tin
hanh c6 thé thong qua h¢ | hoc cling nhu co ché hoat dong cua hé
théng 4o va thuc c6 mirc | thdng do;
d6 két ndi tu dong cao - C6 k¥ ning van hanh, sir dung thanh

thao céc ung dung trén internet va h¢
thong két ndi;

- Thai do tudn thu cao, nhay bén vdi
nhitng bién dong ctia moi truong, c6 tu
duy sang tao va nang luc ddi méi cao.

3 Nguyén tac kiém sodt phén | - Hiéu v€ co ché van hanh cua hé thong
cép cao va cac quyét dinh | kiém soat va phan cap trong qua trinh ra
dugc dua ra nhanh chdng, quyét dinh;
chinh xéc - C6 k¥ nang lam st dung cac phan mém

ra quyét dinh;

- Co6 kha nang ra quyet dlnh doc lap véi
su hd trg ciia cac phan mém phan tich dir
liéu.

4 Thoi gian dé ra doi mdt | - Am hiéu vé san pham trong méi truedng
san pham ngan hon, chi | kinh doanh ddng, c6 su bién dong nhanh;
phi tiét kiém hon - C6 ky nang dbi méi va sang tao, ky

nang lam viéc nhanh va ky nang quan ly
su thay déi, lam viéc v6i ndng suét cao;

- Co y thuc tiét kiém, nang luc dbi moi
va dac biét 1a tu duy md, nhay bén véi sy
thay d6i dé nhan dién va nim bét co hoi
d6i méi.

5 M0 hinh cung cap dich vu | - Am hiéu cdc mon khoa hoc va cong
qua internet, hé théng cong | nghé tin hoc ciing nhu hé théng cac thiét
ngh¢ thong tin va thiét bi | bi thong minh. Hiéu tinh ning va co ché
thong minh dugc st dung | van hanh cua cac thiét bi nay;
linh hoat hon dé dap tmg | - C6 k¥ ning ing dung cac thiét bi thong
nhu cau cta nguoi tiéu | minh, lam viéc c6 hiéu qua va ning suat
dung lao dong cao. Co thé 1am viéc & moi noi,

moi lac voi cac tng dung thong minh.
C6 k¥ nang tin hoc va tiéng Anh tt;

- Thai d¢ linh hoat, nhay cam v4i mong
doi cua khach hang va wa thich va than
thién véi céc tinh nang trén internet cling
nhu thiét bi théng minh.

- Can c6 chinh sach doi méi gido
duc va dao tao ca vé ndi dung, cach
thitc dao tao trén co sd cac ung
dung cong nghé thong tin IoT;

- C6 céc chinh sach dé cai thién chi
sb ddi mai cong nghé, xac dinh
khoa hoc va cong nghé¢ 1a dong luc
quan trong dé phat trién kinh té - xa
hoi, giao duc va dao tao;

- C6 cac chinh sach cai tién chi sb
gido duc va dao tao, uu tién céc
nganh khoa hoc va cong nghé nhu
toan hoc, vat ly, sinh hoc...

- Tang cuong dao tao va rén luyén
k¥ nang st dung cong ngh¢ tin hoc,
cac thiét bj théng minh cho nguoi
hoc;

- Tang cudng bao vé ban quyén tac
gia va so hiru tri tug, g'fm két hoat
dong khoa hoc va cong nghé véi
ung dung thuc té, qua do6 cai thién
chi s6 cong nghé théng tin va
truyén thong;

- C6 cac chinh sach khuyén khich
ddi méi va sang tao, tmg dung cong
ngh¢ hién dai trong tdt ca cac
nganh, cac linh vyc. Xay dyng va
phat trién cac chuong trinh dao tao
dé khoi day tinh than doanh nhan,
thirc d6i moi lién tuc cho nguoi
hoc;

- Chinh sach bt budc cac co s dao
tao can co su gén két chat ché véi
thuc té, véi doanh nghiép dé ting
tinh ing dung cta cac chuong trinh
dao tao;

- Cin c6 cac chinh sach dé xay
dung xa hdi hoc tép, tao dong luc
va kha nang hoc tap sudt doi va tu
hoc cho mdi ngudi dan, khuyén
khich cac chuong trinh dao tao tryc
tuyén, hinh thanh va khai thac cac
ngudn tu lidu mo. ..

Nguon: Tong hop y kién thdo ludn ciia nhém nghién civu

mang cong nghlep 4.0 da va dang dat ra nhiing yéu
cau vo cing cip bach cho su nghiép ddi méi toan
dién giao duc va dao tao cua Viét Nam. Sau 30 nam
thuc hién ddi méi, Viét Nam da dat duoc nhiéu thanh
tuu quan trong, dac biét 1a trong linh vuc gido duc
va dao tao. Ty I¢ nguodi dan biét chir tang cao, dat
trén 95% - vao loai cao nhat thé gidi, dong thoi ty 18
tal mu thép. Viét Nam da hoan thanh 3/8 Muc tiéu
Thién nién ky (DMG) trudc thoi han, trong do co

muc tiéu phd cép tiéu hoc. Téng chi phi cho gido duc
& Viét Nam so voi GDP thudce loai cao nhat thé gidi.
Theo Téng cuc Théng ké, giai doan 2008-2013, tong
chi ciia xd hoi cho gido duc (bao gdm chi tir ngan
sach nha nudc va chi tir nguoi dan) trong GDP trung
binh 13 7,2%, cao hon binh quan cac nudc phat trién
(5,7%) va nudc moi phat trién (5,3%). Tuy nhién,
céc chi sb giao duc cua Viét Nam dugc danh gia la
cham chuyén bién va dang ton tai nhitng han ché
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Bang 3: Cac chi sé dwge xép hang theo bao cdo ciia Ngan hang Thé gioi
6 lanh thd Pong A — Thai Binh Dwong nim 2012

Chi s6 Chi s Chi s6 Cong nghé thong tin
Nuée gido duc va dao tao d6i méi cong nghé va truyén thong
Piém sb Xép hang | Diém s0 Xép hang Piém sb Xép hang
Singapore 9,81 1 9,49 1 9,06 1
bai Loan 9,71 2 9,38 2 9,04 2
Hong Kong 9,09 3 9,10 3 8,78 3
Nhat Ban 8,87 4 9,08 4 8,32 4
Australia 8,43 5 8,92 5 8,30 5
Han Qudc 6,38 6 8,80 6 8,07 6
New Zealand 5,83 7 8,66 7 8,05 7
Malaysia 5,27 8 6,91 8 6,61 8
Trung Qudc 5,22 9 5,99 9 5,55 9
Thailand 5,09 10 5,95 10 5,05 10
Fiji 4,64 11 4,65 11 4,63 11
Philippines 423 12 3,77 12 3,87 12
Indonesia 3,93 13 3,24 13 3,79 13
Mong Co 3,20 14 2,91 14 3,03 14
Viét Nam 2,99 15 2,75 15 2,52 14
Campuchia 2,01 16 2,13 16 1,84 16
Lao 1,88 17 1,69 17 0,74 17
Myanmar 1,70 18 1,30 18 0,48 18

nhat dinh, dic biét 1a con ning vé 1y thuyét, chua
coi trong dao tao k¥ nang lam viéc, thiéu gén két voi
thuc té, co s& vat chat con lac hau... Theo bdo céo
ciia Ngan hang Thé gidi, nam 2012, chi sé Gido duc
va Nguén nhén luc cua Viét Nam dat 2,99 diém —
xép thir 106 trong tong s 146 nude va ving lanh thd
tham gia xép hang trén thé giéi. O khu vuc chau A
Thai Binh Duong, Viét Nam xép thr 15 trong s6 18
nudc tham gia xép hang. Riéng trong khu vuc Pong
Nam A, Viét Nam dtng tha 6, trén Lao, Campuchia
va Myanmar (Bang 3).

Mac du Viét Nam cling c6 cac chinh sach khuyén
khich phat trién khoa hoc va céng nghé va ngudn
luc can bo khoa hoc va cong nghé ctia Viét Nam kha
d6ng dao nhung su phat trién ciia khoa hoc va cong
ngh¢ va Gng dung khoa hoc va cong nghé vao cac
linh vuc cia doi séng con rat han ché. Ciing theo
b4o céo ctua Ngan hang thé gi6i, naim 2012, chi sb
ddi moi cong ngh¢ dat2,8 diém dtrng thtr 113 trong
tong sd 146 nudc tham gia xép hang. O khu vuc
Chau A Thai Binh Duong, Viét Nam dung thir 15
trong tong sé 18 nudc va trong khu virc Pong Nam
A, Viét Nam ciing dtmg thtr 6 trén Lao, Campuchia
va Myanmar. Khoang cach chénh léch vé chi sb

Neudn: Nguyén Ké Tudn (2016)

d6i méi cong nghé cua Viét Nam so véi cac nudc
Singapore, Malaysia va Thai Lan con qua 16n.

Vé cong nghé thong tin va truyén thong, viée
trién khai chién lugc phat trién ha ting vién thong
va cong ngh¢ thong tin giai doan 2011-2020 da giup
nudc ta c6 nhitng bude chuyén bién manh mé, nhiéu
mit dat trinh do tién tién cua thé gi6i. Tuy nhién,
theo béo céo cua Ngan hang Thé gii, nam 2012
chi s6 Cong nghé thong tin cua Viét Nam van ding
thir 75 trén tong s6 146 nudc tham gia xép hang, &
khu vyc Chau A Théi Binh Duong, Viét Nam xép
thir 10 trong téng s6 18 nude tham gia xép hang va
néu tinh trong khu vuc Pong Nam A thi Viét Nam
dung trén Lao, Campuchia, Myanmar, Phillipines va
Indonesia. Cac thanh t6 vé sd nguoi sir dung dién
thoai trén 1.000 dan, s6 ngudi sit dung may tinh trén
1.000 dan va s6 ngudi sir dung internet trén 1.000
dan trong nhiing nim qua déu c6 nhimng cai thién
dang ghi nhan. Pay 14 tién d& quan trong dé doi méi
giao duc va dao tao trong thoi gian toi.

Céc chi s6 duoc danh gia thip nhu bang 3 cho
thdy Viét Nam con phai chuan bi nhiéu dé ung pho
v6i cach mang cong nghiép 4.0 dac biét trong linh
vuc giao duc va dao tao. Trong tuong lai, nang lyc

86 233 thang 11/2016

67

Kinh te<Phat trién




lam viée, dac biét 1a k¥ nang st dung cong nghé
thong minh cta ngudn nhéan luc chir khong phai 1a
ngudn von, s& trd thanh yéu té cbt 161 ctia nén kinh
té. Nhu cau str dung ngu6n nhén Iyc cé tay nghé cao,
¢6 nang lyc d6i méi sang tao, c6 kha ning tin hoc va
ngoai ngir tot s& ngay cang ting. Didu nay dat ra mot
s6 doi hoi trong viée thay doi chinh sach gido duc va
dao tao cua Viét Nam nham tin dung nhitng co hdi
cling nhu vuot qua nhitng thach thirc ma cudc cach
mang nay mang lai.

5. Mt sb goi ¥ ddi voi chinh sach gido duc va
dao tao ¢ Viét Nam

Trudc nhitng tac dong tiém ning ciia cach mang
cong nghiép lan thir tw, dé 1am tt vai trd ciia nganh
gido duc va dao tao 1a noi cung cap ngudn nhan lyc
cho nén kinh té dic biét trong bdi canh toan cau hoa
cang sau rong nhu hién nay, khi ma trong mot s6
linh vyc nhit dinh, lao dong c6 thé di chuyén giita
cac nudc theo nhitng cam két cua AEC, giao duc dao
tao Viét Nam can c6 nhiing chinh sach quyét liét va
manh mé theo cac hudng co ban sau day:

- Thir nhét, cin xdy dyng chién lugc phat trién
gido duc dao tao rd rang trong d6 chi rd su chuyén
dich cua cic nganh nghé dao tao ciing nhu ning
cao k¥ ning cua nhén luc duoc dao tao. Coi chién
luoc phat trién gido duc va dao tao nhu 1a mot chién
lugc quan trong dé thuc hién chién lugc phat trién
khoa hoc va cong nghé va kinh t&. Ap dung bai hoc
cua My va Nhat Ban khi ap dung chinh sach STEM
trong viéc dua ra cac chinh sach wu tién va dau tu
thoa dang ddi v6i sinh vién hoc cac nganh khoa
hoc, cong nghé, ky thuat va toan dé dinh hudng lai
nghé nghiép cho sinh vién Viét Nam. Sinh vién gioi
thuong lya chon cac nganh kinh té, ngoai thwong, tai
chinh, ngan hang,... khong nhiéu sinh vién gioi thi
Va0 céac truong cong nghé va ky thuat. Viéc nay dan
dén su thiéu hut nhan su trong mot sb nganh cong
nghé sb, tu dong hoa va cong nghé thong tin. Theo
béo cdo cua VietnamWorks, trong 3 nam gan day, sd
luwong cong viéc cia nganh cong nghé thong tin da
tang trung binh 47%/nam, nhung s6 luong nhan sy
chi ting & mirc 8% (Nguyén Thanh, 2016). Nhiing
su lya chon “lac hudng” cua cac thanh nién khi budce
vao dai hoc s& 1a mot rao can 16n khién ngu@)n nhan
lyc cua Viét Nam khong dép ung yéu cau cua cach
mang cong nghi¢p 4.0 hién nay.

Thir hai, cin c6 cac chinh sach rd rang trong viéc
cai thién chi sb giao duc dao tao va ngu(‘3n nhan
luc thong qua viéc nang cao ky nang lam viéc cho

hoc sinh sinh vién dac biét 1a k¥ nang lam viéc va
k¥ ning tiéng Anh dé co thé tan dung duoc co hoi
do cach mang cong nghiép 4.0 dem lai. Mudn vay,
can khuyén khich cac truong, cac bac hoc tap trung
(1) Tang cac chuong trinh dao tao bang tiéng Anh
O cac truong, cac bac hoc, qua d6 nang cao nang
lyc st dung tiéng Anh cua hoc sinh, sinh vién; (2)
Dao tao va nang cao ning lyc tiéng Anh cho gidng
vién, dao tao doi ngii giang vién chuyén nghiép co
trinh do tiéng Anh tbt; 3) Két ndi chat ché gilia co
quan thyc té va co s& dao tao. Coi qué trinh dao tao
nguodn nhan lyc 14 trach nhiém chung cta cac bén
chur khong phai cua riéng céc truong; (4) Tang dung
lwong cac hoc phin giang day do cac nha lam thuc
té dam nhiém trong cac chuong trinh dao tao dé ting
tinh thuc tién ctia cac churong trinh ddo tao; (5) Tang
cac bai bao cong b trong cac tap chi c6 uy tin trong
nudc va thé giéi theo cac danh muc chuan nhu ISI
va Scopus, tang ty 1¢ trich dan cac bai bao, cac cong
trinh ddi voi cac truong dao tao khoa hoc co ban;
(6) c6 nhitng chinh sach dinh huéng nghé nghiép r&
rang dé tranh tinh trang hoc 1éch, chi hoc 1y thuyét
ma khong chiu ren luyén k¥ nang cling nhu thai do
lam viéc.

- Thi ba, can chinh sach khuyén khich cac co s&
dao tao dau tu d6i méi cong nghé, ap dung cong
nghé moi trong dao tao va quan ly dao tao qua do
g6p phan cai thién chi s6 doi méi cong nghé, ting
chi sb Kinh té tri thirc ciia Viét Nam. Cu thé 1a (1)
déu tu tang chi tiéu cho khoa hoc va cong nghé, dau
tu co sO ha tﬁng k¥ thuat hién dai cho dao tao, nhét
1a dao tao nghé; (2) P6i mai cach thirc quan ly diao
tao, ung dung cac hé thong quan 1y thong minh; (3)
Céc truong cong nghé va ky thuat, phai dat trong
tam vao gan két véi cac doanh nghiép dé thuc hién
nghién ctru trién khai dé nang cao kha nang hap thuy,
va néu tét hon 14 tao ra cac bang phat minh sang ché,
va dé 16i cudn sinh vién tham gia cac hoat dong do6i
moi sang tao ngay khi con ngdi trén ghé nha truong.

- Thir tu, dAu tu vao cac chuong trinh, cac chinh
sach dé cai thién chi s6 Cong nghé thong tin va
truyén thong thong qua cac hinh thirc nhu (1) Xay
dung cac ngudn dir liéu mo dé chia sé tri thirc; (2)
Xay dyung chuan dau ra tin hoc dap tmg yéu cau va
chudn myc qudc té, qua d6 lam can ctr va myc tiéu
rén luyén k¥ nang sir dung cong ngh¢ thong minh
trong qua trinh hoc tap; (3) Xay dung xa hoi hoc
tap théng qua viéc phat trién cac chuong trinh dao
tao truc tuyén chét lugng cao dép tng nhu cau hoc
tap su6t doi cia mdi ca nhan. C6 thé nghién ciru cac
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chinh sach yéu cau hoc sinh, sinh vién phai hoc mot
s6 hoc phan truc tuyén (c6 thé t6i 10%) dé rén luyén
va tang kha nang thich g linh hoat, tang k¥ nang
sir dung céc thiét bi cong nghé théng minh cho sinh
vién/hoc sinh.

Nhu vay, cach mang cong nghi¢p 4.0 dang dat
ra nhitng yéu cau méi cho ngudn nhan lyc twong
lai. Diéu nay doi hoi hé thong gido duc Viét Nam
can d6i moi dé c6 thé tao ra nhig ngudn nhén lyc
¢6 nang luc vuot trdi, c6 nang luc chuyén moén, co
kha nang lam viéc vdi cong nghé thong minh va
kha ning ngoai ngit dé co thé “dimg trén vai nhiing
nguoi khéng 16” va tan dung tt cac co hoi cua cude

cach mang nay dua nude ta phat trién manh mé hon
trong tuong lai. Mdc du day chi l1a nhitng phan tich
ban dau, nhung chic chin rang, viéc xdy dung x
hoi hoc tap, va phat trién cong nghé dao tao truc
tuyén sy dung t6i da nhitng mg dung ctia hé thong
thong minh s& 13 mot xu thé phat trién manh mé
trong thoi gian téi nho sy phat trién ciia cach mang
cong nghiép 1an thtr 4 nay. Nhirng nghién ctru sau
hon tiép theo vé& cudc cach mang cong nghiép lan
thir tu s€ lam rd hon nhiing tac dong cua cude cach
mang lan thtr 4 d6i voi ngudn nhan lyc va hé thong
gido duc va dao tao Viét Nam trong bdi canh toan
cau hoa hién nay.
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